
МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ ДЛЯ ЗАБЕЗПЕЧЕННЯ ПРАКТИЧНИХ 
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Заняття 1. 

 

 

Тема: Суспільство як функціональна система 

1. Основні теоретичні підходи до аналізу суспільства. 

2. Сутність системного підходи до аналізу суспільства.  

3. Соціальна дія та соціальна взаємодія. Соціальний процес.  

4. Роль соціологічної уяви під управлінням суспільними процесами.  
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Заняття 2. 

 

Тема: Сучасна цивілізація: проблеми трансформації та модернізації 

План 

1. Глобалізація як тенденція світового розвитку.  

2. Модернізація та постіндустріальне суспільство.  

3. Соціальні процеси та зміни: види та особливості їх протікання.  

4. Модернізація як ключовий момент трансформації.  

5. Механізми та ступені трансформації. Кризова свідомість та культурна 

травма.  
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Заняття 3. 

 

Тема: Толерантність як ідеологія соціальної роботи 

План 

1. Практична ідеологія соціальної роботи.  

2. Вплив «нового менеджеріалізму» на реформування європейських 

соціальних служб.  

3. Модель толерантного менеджменту персоналу.  
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Заняття 4. 

 

Тема: Управління як цілеспрямований вплив на соціальну систему 

План 

1. Історія становлення та розвитку науки про соціальне управління.  

2. Основні функції та принципи управління.  

3. Цілі розвитку організації.  



4. Ефективне керування командами.  

5. Формування та реалізація управлінських рішень.  

 

Література: 
 

1. Вступ до соціальної роботи : навчальний посібник / Заг. ред. 

Т.І. Бутченко та А.О. Ярошенко. Запоріжжя: КСК-Альянс, 2014. 120 с. 

2. Лукашевич М. П., Туленков М. В. Менеджмент соціальної роботи : 

Теорія і практика: начальний посібник. Київ : Каравела, 2007. 296 с. 

3. Масюк О. П. Менеджмент соціальної роботи : курс лекцій для 

здобувачів ступеня вищої освіти бакалавра напряму підготовки «Соціальна 

робота». Запоріжжя : КСК-Альянс, 2017. 94 с. 

4. Тимошко Г. М. Менеджмент соціальної роботи: навч. посіб. Ніжин: 

Видавець ПП Лисенко М. М., 2011. 308 с. 

5. Управлінські аспекти соціальної роботи : курс лекцій / 

М. Ф. Головатий (кер. авт. кол.), М. П. Лукашевич, Г. А. Дмитренко та ін. 

Київ : МАУП, 2004. 368 с. 

 

Заняття 5. 

 

Тема:  Мотивація працівників соціальної служби 

План 

 

1. Мотивація труда соціальний працівників. 

2. Інструменти мотивації персоналу соціальної служби. 

3. Потреби працівників та персональні мотиватори. Самомотивація. 

4. Управління мотивацією персоналу, зайнятого в соціальних службах. 

5. Біохагінг як сучасний напрямок роботи з персоналом. 

6. Щастя на роботі (wellbeing): як керувати благополуччям співробітників.  
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Заняття 6. 

 

Тема: Влада, соціальний контроль і лідерство 

План 

1. Влада: підстави, форми та механізми здійснення. 

2. Соціальний контроль: норми, санкції, влада.  

3. Керівництво та лідерство як соціальні феномени.  

4.Функції та стиль діяльності лідера-керівника.  
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