o0ip 0axiB 3 BUOipkoBOI qucuuILIiHu «Ilcuxosioria KOHPIIKTY»
IIpakTHyHe 3aBAaHHs 10 po3aiay I

1. «o ansa Mene € KOHPIIKT?» - 3p00ITh MPOEKTUBHE 300paKeHHS KOHPIIKTY
y BUTJISAJII MAJTIOHKY 200 MpeIMETHOTO BUTBOPY. OMNUIIITH CBOIO pOOOTY.

2. OnuniTh NO3UTHUBHI Ta HEraTUBHI QYHKINT KOH(MIIKTIB Y BUTTISA1 300paxeHb,
B1JICOPOJIMKY, IIPE3CHTAII{i.

IpakTnune 3aBaanusa 10 posainy I

Po3po6iTe pexomMeHaaltii s npariBHUKIB Baiioi mpodeciitHol ramys3i moa0
NOTIepEeKEHHST KOH(DIIKTIB B pOOOYOMY KOJEKTHBI Ta B POOOTI 3 KIIEHTAMH Y
BUTJISAI Opormrypu (Tpe3eHTallli, BiACOPOIMKY, PEKJIaMH, JIMCTIBKH, IaM’STKH,
3aMKcy 3BEpPHEHHS Ta 1H.).

IIpakTuuHe 3aBaanns a0 po3aiay 11T

Sxi 3 popM BTpydaHHS TPETHOI CTOPOHU y MPOIEC KepyBaHHS KOH(MIIKTOM
(Memiariisi, IpUMHUPEHHS, apOITpaXk) MOXKHA BUKOPUCTATH B BalloMy NpodeciitHOMY
cepenoBuill? OOIPyHTYITE CBOIO BIANOBIb TUCEMOBO.



