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iHdopmartis

BHKJIaJla4a

PoGoue Miciie | 3amopixoks, Byl YHiBepcureTchka, 66 b, ka6.213

JlucTaHmiiHi meet.google.com/hap-pbxi-oic

3aHATTS
Koncynpramii | 3a mOMOBIIEHICTIO 3 iHiIliaTHBY 3100yBava OCBITH Ha TUaTdopmi

Google Meet

CraTyc AMCIUIUTIHA OCHOBHA JMCIMIUTIHA B MEXaX CIeLiaJIbHOCTI

dopMa HaBYaHHS JleHHa

Kypc, cemecTp BUBUECHHSA 3 kypc, 5 ceMectp, 6 cemecTp

TpuBainicTs Kypcy, KUTbKICTh KPEAHTIB 4 xpequta €KTC / 120 ronua

Po3noais rouH 3a BUIAMHU 3aHATH Beboro: 120 rojaun, 3 Hux: ayauropHi — 58 rox (nekmii — 28,
npaktuuni — 30), camocTiiiHa poboTa — 62 roj.

®dopma KOHTPOITIO 3aJliK

JlucraHmiiHa CTOPiHKa KypCy https://epkmoodle.znu.edu.ua/course/view.php?id=37

B CE3H Moodle

PecypcHe 3a0e3neueHHs HaBYaITbHOT
JUCIATUTIHA

OUYIKYBAHI PE3YJIbTATU HABUYUAHHS

V¥ pasi ycoimHoro 3aBepIiieHHs Kypcy 3400yBad OCBiTH Ha0yBa€ MPOrpaMHi KOMIIETEHTHOCTI:

3arajabHi KOMIIETEHTHOCTI

3K 3. 3xaTHICTh CHIKYBAaTHCS JEPKABHOI MOBOIO SIK YCHO, TaK 1 TUCHMOBO.

3K 5. 3naTHICTh 3aCTOCOBYBATH 3HAHHS Y MPAKTUYHUX CUTYaIIsX.

3K 7. 3patHicTh 10 OUIyKY, 00pOoOIeHHs Ta aHai3y iH(popMallii 3 pi3HUX KEped.

Komnerentnocti BusHaveHi BCII «kExonomiko-npaBauunii paxosuii kojexx 3HY»:

3K9. 3naTtHicTh IiATH AOOpPOYECHO, KEpyBaTHUCS €TUYHUMHU HOPMaMH B OCOOMCTIHM, HaBYalbHIN Ta
npodeciiiHiil AISUTBHOCTI, IEMOHCTPYBATH HYJIBOBY TOJEPAHTHICTh A0 KOPYIILIi.

CK KoMneTeHTHOCTi BU3HA4eHi cTaHAapTOM (paxoBoi nmepe BUIOI OCBITH:

CK 2. 3patHicTh 3aCTOCOBYBAaTH 3HaHHS TeOpli 1 MPAKTUKU TYPUCTHUHOTO Oi3Hecy y mpodeciiiHiit
TisSTBHOCTI (haxXiBIs TYPUCTUYHOTO CYIIPOBOY.

CK 4. 3naTHICTh IPOBOJUTH MOHITOPUHT PUHKY TYPUCTHYHHUX 1 peKpeariiiHiux mociyr.

CK 5. 3naTHicTh CTBOPIOBATH TYPUCTUYHMHA MPOJYKT, Ha/JaBaTH TYpUCTUYHO-PEKpealiiHy MOCIyry
(mepeBe3eHHs, THMUYacoBE pPO3MIIICHHS, XapuyyBaHHS; €KCKypCiiiHe, pekpealiiiHe, KypOpTHE,
CIOPTHUBHE, pO3BaKaJIbHE Ta 1HIIE 00CIYrOBYBaHHS).

CK 8. 3paTHICTh TOKyMEHTaJIbHO 3a0e3MeuyBaTH TEXHOJOTIYHI MPOLECH TYPUCTHYHO-pEeKpeaiiHoi
TiSUTBHOCTI Ta MPOBOJUTH 1X €KOHOMIUHI PO3paXyHKHU.

CK 10. 3gaTHICTh 3aCTOCOBYBaTH OpraHi3aimiiiHi ¥ TEXHOJOTIUHI MPOIECH CYO’€KTa TypHUCTUYHO-
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pekpeartiitnoi cgepu.

CK 11. 3nmartHicth peanizoByBaTH €hEKTHBHI KOMYHIKaIlli Ta HAaBUYKH B3aeMOJii y mpodeciiHiit
JISUTBHOCTI.

Komnerentnocti Bu3znaueni BCII «kExonomiko-npaBHu4Mii

dhaxosuii koaexx 3HY»:

CK 14. 3patHicTh  TPOEKTYBAaTH, OPraHi3oByBaTH Ta 3a0e3MedyBaTH TYPUCTUYHI IOCIYTH 3
ypaxyBaHHSIM NOTPed MaIOMOOITEHUX TPYIT HACENIEHHS, JIFOJICH 3 1HBAIIHICTIO, JIITHIX MaH/PiBHHUKIB
Ta ciMeH 3 AITbMHU.

IIporpamMui pe3yabTaTM HaBYaHHs. Pe3yjbTaTH HaBYaHHS BH3Ha4YeHi craHaaproMm ¢axoBoi
nepeaBHIIOI OCBITH:

PH 3. BonoziTu nep»aBHOIO Ta iHO3€MHOIO MOBaMH Y podeciiiHiil MisIbHOCTI.

PH 4. Po3B’sa3yBaTi THUIIOBI CrieriaaizoBaHi 3a7a4i y npodeciiiHii qisIbHOCTI.

PH 6. AnanizyBaT pekpeamiifHO-TypUCTHYHHIA TOTEHIIa] KpaiH, PerioHiB 100 CTaHy 1 MepCIeKTUB
PO3BHUTKY TYpH3MY 1 peKpeartii.

PH 9. bparu y4acTts y miArOTOBI MPOEKTIB JOrOBOPIB TYPUCTUYHOTO, PEKPEAIIITHOT0, EKCKYPCIHHOTO,
roTe’IbHOr0 00CITYyroByBaHHS.

PH 10. 3abe3meuyBaTé mpouec KOMIUIEKCHOrO OOCIYyrOBYBaHHS KII€HTIB TiJ dYac HaJaHHS
TYPUCTHYHO-PEKpeAIifHUX MOCIYT Ta peaizallii TYPUCTUYHOTO MPOYKTY.

PesynbraTn HaBuanHs Bu3HaveHi BCII «kExonomiko-npaBHu4mii paxoBuii KoJieax

3HY»:

PH 16 3natu i po3ymiTH NPUHIMIN aKaAeMidyHOi TOOPOYECHOCTI Ta MOJOXKEHHS aHTHUKOPYIIIHHOTO
3aKOHO/IABCTBA, 3aCTOCOBYBAaTH iX y HaBYallbHIA Ta mpodeciiiHiil IiSIBHOCTI, MiJ 4Yac MPUNHHATTS
PIIICHB BIAMOBITHO JO HOPM JOOPOYECHOCTI;

MIKANCHUIIVIIHAPHI 3B’ SAA3KU

OcHoBHa aucuuIuTiHa « T€XHONOTIS 1 OpraHi3amisi TypUCTHYHOTO 0OCITYTOBYBaHHI» 0a3yeThbCs Ha 3aralbHOMY
ysIBIIEHHI TIpO cepy Typu3My, po (pyHKIIOHYBaHHS MiXKHAPOAHOI Ta HAIIOHATBHOI TYPUCTHYHOI MOJIITHKH Y
TYPUCTHUYHIN MisTIBHOCTI T4 OTPUMAaHHS MPAKTUYHUX HABUYOK IIOJO CTBOPEHHS 1 OpraHizamii AisuTbHOCTI
TYPUCTHUYHUX IMIIIPUEMCTB; 1HTETpye B co0i 3HaHHA OCBITHIX KoMmmoHeHTiB: OK2 «YkpaiHcpka moBa (3a
npodeciitaum cupsamyBaHHsIM)», OK7 «[IpaBa i cBoOoau MroAMHN Ta rpoMaasiHuHA B YKpaini», OK9 «be3neka
KUTTENISUIBHOCTI (axiBi 3 ocHoBamMu oxopoHu npami», OK18 «OcHoBH iHDOpMATUKK B TYPUCTHYHIN ramy3ix» i
3abe3meuye ycmimHe 3acBoeHHs muctumuiin OK11 «llpaBoBe perymioBaHHA Ta MiANPUEMHHUIBKE TPaBO B
VYxpaini»n, OK17 «OcHOBH MEHEKMEHTY Ta MapKeTHHTY B TypusMi», OK29 «OcHOBU NpOeKTHOI AisIBHOCTI B
TYpHU3Mi».

SMICT AUCIUMIIJIITHA

Po3nin 1. XapakTepucTHKA CyTHOCTI oprasizanii TypusmMy B YKpaiHi Ta Ha Mi’KHAPOIHOMY piBHIi

Tema 1. TypuctuuHa aisuibHicTh B YKpaiHi. [IoHATTS Typusmy sk chepu eKOHOMIUHOI AisibHOCTI. CerMeHTH
chepr TYpUCTUYHUX TOCIYyr. TpaHCHOpTHUH KoMmIuieke Ykpainu. [orenbHa iHmycTpis Ykpainu. PunHOK
EKCKYPCIHHUX TOCITYT.

Tema 2. @yHkuii TypusMmy Ta pakTOpH, IO BILTMBAIOTH HA PO3BUTOK TYPU3MY.

Tema 3. JlepkaBHe peryJIrOBaHHsS TYPUCTHYHOI MisIbHOCTI B YKpaiHi. [IpaBoBi OCHOBH TYpPHCTHYHOI
JISIIBHOCTI.

Tema 4. Oco0nMBOCTI JiLIEH3YBaHHS TYpPOIEPaTOPiB B TYPUCTHUHIH AISITBHOCTI.

Tema 5. CrangapTtuzaiis Ta ceptrdikaiis B chepi TypuCTHYHOT AisUTBHOCTI.

Tema 6. Mi>kHapojHe CHiBpOOITHHIITBO B Taiy3i Typu3Mmy. MiKHApOAHI aKTH, IO PETYJIIOIOTh TYPHUCTUYHY
JsUTBHICTE. MIDXKHAPOIHI OpraHi3arlii, AKi 0Tk B Taly3i TypU3My

Tema 7. Typuctnuni dopmansHocTi. [lacmoptHi ¢opmansHocTi. BisoBi dopmansaocti. Kinacudikamist Bi3.
MuTtHi Ta BamoTHI QopmanbHocTi. CaniTapHO-emigeMionoriuni gopmansHocTi. be3neka B raiaysi Typu3Mmy.
TexHonOTiA CTpaxyBaHHs B TYPUCTUUHIHN isSUTBHOCTI.

Po3nin 2. Opramnizanmiiini 3acagu CTBOpeHHs 1 AiSVIBHOCTI TypHCTCbKOro mignpueMmcrBa. Teopis
TYPHCTHYHOTO MPoayKTy. TypucTchbKU NPOAYKT, €Tanu CTBOPEHHS, TPOCYBaHHSI Ta peasizanii B yMoBax
PO3BUTKY iHAYCTpIl Typu3MYy.

Tewma 8. TypuCTChKE MiIITPUEMCTBO K Cy0’ KT rOCIIOIapIOBaHHS.

Tema 9. OpranizatiiifHi 3acaj i CTBOPEHHS TYPUCTCHKOTO MiANPHUEMCTBA.

Tema 10. Etanu cTBOpeHHST TypHCTUYHOTO NPOAYKTY. BU3HAUEHHS TypIpOIYKTY i TYPOIIEPEHTHHTY. .

Tema 11. IIpoekTyBaHHS TYpUCTHYHOTO IPOAYKTY

Tema 12. ®opMyBaHHS TYPUCTUYHOTO IPOAYKTY.

Tema 13. @opmyBaHHS OCHOBHOTO Ta JOAATKOBOTO Habopy mociayr. ExcneprMeHTanbHa mepeBipka
TYPUCTUYHOTO HPOIYKTY.

Tema 14. Etan ynpaninHS 30yTOM TypHCTHYHOTO HPOIYKTY.



Po3aia 3. TexnoJioris i oprauizaitisi po60oTH TYPUCTUYHHUX MiANPHEMCTB.

Tema 15. IToHATTS PO TEXHOJIOTIFO POOOTH TIAIPHEMCTB 1 TEXHOJIOTIUHI TTPOIICCH.

Tema 16. BupoOHuku Ta cnoxuBadi TypucTHYHHX mociayr. OcHOBHI BuMmoru a0 odicy ¥ mepcoHamy
TYPUCTUYHOTO IiANIPUEMCTBA

Tema 17 Opranizartist isSUTBHOCTI TypareHTIB HA pUHKY TYPUCTHYHUX TTOCTYT.

Tema 18. Opranizatist ZisUIbHOCTI TYpOIepaToOpiB Ha PUHKY TYPUCTHYHHX MOCIYT.

Po3xain 4.

OpranizamifHO-TeXHOJIOTIYHI TPOIECH MPOIECH BHPOOHUIITBA, HATAHHS Ta CHOXUBAHHS TYPHUCTCHKUX ITOCITYT
MiAIPUEMCTBA TYPU3MY.

Tema 19. TexHomNOrisI CIOKUBAaHHA TYPUCTHYHHUX Tociyr. Opranizauis 00CIyroByBaHHS KII€HTIB TYPHCTHYHOI
¢bipmu. TexHOIOTIS MICIA MPOAAXKHOTO 00CITYyTOBYBaHHS

Tema 20. JlokymeHTanpHe 3a0e3leUeHHs] TPOIECY CTBOPEHHS Ta peai3amii TYpPUCTUYHOTO MPOAYKTY.
TexHonoris BeAeHHs TypUCTUUHOI JOoKyMeHTaii. TypucTuanuii Bay4ep.

Tema 21 Opranizamist cmiBopami TyporiepaTopa 3 MOCTadyalbHUKAaMH TYPHUCTHUHHUX TOCHYT. [meHTHdikamis
MOCTaYabHUKIB ~ TypUCTHYHUX mocuyr. 21.1.0pramizamis — chmiBmpami — Typomepatopa 3  TOTEIbHAM
MiANPUEMCTBOM, MiANPUEMCTBOM XapuyBaHHs. OpraHizamisi croiBmpami Typomeparopa 3 eKCKypCiiiHUMH
KOMITaHisIMH, CTPaXOBHMH KOMIaHiIMU

Tema 21.2. Opramizarmis cmiBmpari TypoIeparopa TPaHCIOPTHUMH IepeBi3HUKaMu. TexHoJoris crhiBmparli
TypomepaTopa Ta 1HO3eMHHX meet-koMmaHiii. J{OKyMeHTH, IO periaMeHTYIOTh B3a€MOBITHOCHHH
TypOIepaTopiB, TYpareHTiB i TypUCTiB. JJOKyMEHTH 10 poOOTi 3 MOCTa4adIbHUKaMHU TYPUCTUYHUX TOCITYT

Tewma 22. [adopmartiiini TeXHONOTIT B MisTIPHOCTI TYPUCTUYHHX MiAMPUEMCTB. BukopucranHsM iHdopMaIiitHimx
TEXHOJIOTI B TYypUCTHYHIN AisutbHOCTi. TexHomoris on- line OpoHtoBaHHsA TypiB. lIpukianmHi mporpamu Mo
(dopMyBaHHIO Ta peajizalii TYpUCTHYHOTO MPOIYKTY.

KPUTEPII OIITHIOBAHHSI
5 cemectp
MNOTOYHI KOHTPOJIbHI 3AXO/IU (MakcumanbHO 60 OamiB):
Hlomounuit konmpons (40 6anis):
* po0OTa Ha MPAKTUYHUX 3aHATTAX — 28 0.

* BEJCHHS KOHCHEKTYy — 14 0.
* caMocTiifHa poboTa — 18 6.

Pyo6irncnuii konmponw (20 6anis):
KonTtpomneHi pobotu: micns temu 13 — 20 0.
6 cemecTp

HOTOYHI KOHTPOJIbHI 3AXO/IU (MakcumanbHO 60 OamiB):
6 cemecmp Ilomounuit konmpons (40 danie):

* po0OTa HA IPAKTUYHUX 3AHATTAX — 28 0.

* BeJCHHS KOHCHEKTy — 14 0.

* caMocTiitHa poboTta — 18 0.

Pybirycnuit konmponw (20 oanis):

KonTtposbHi poboTu: micis temu 22 — 20 0.

IHAUBIJAYAJIBHE 3ABJIAHHS 20 6aniB: cknagaerbes i3 30 BapiaHTIB TeM

NIACYMKOBI KOHTPOJIBHI 3AXOAU 20 6anie: 5 cemectp: 3amik. IlizcymkoBi TecTu 3alikoBa
KOHTpOJIbHA poOoTa MicTuTh 50 TecToBHX 3aBIaHb 3a TemMoro Moxyis mo 0,4 Gamm 3a Tect. TecTyBaHHA
nposoauthes B CE3H 3HY. 6 cemectp: Ex3amen: 1. JIBopiBHEBE TeCTYBaHHS: BIAMOBIIb HA TECTOBI MUTAHHS
(Kinpkicts mutank: Tectu 1 piBHA — 30 mT., o 0,2 6aniB; Tectu 2 piBHA — 20 mT. o 0,3 6amniB) — 12 6axis,;

2. [Ipaktiune 3aBnanHs - 8 OaniB. TectyBanns npoBoauthes B CE3H Moodle.

HE®OPMAJIBHA OCBITA peani3yerhbcs IijJi 4aC BUKOHAHHS OJHOIO 13 1HIUBIAYaIbHHUX 3aBAaHb IUISIXOM
MPOXO/PKEHHS OHJIAMH-KypCY Ha CremiaiizoBaHiil ocBiTHIH muatgopmi «Adxademiss NTO.UA» e-Learning kypcu:
1.  «OcHOBHU TypU3My»: CHCTEMHE PO3YMiHHS CTPYKTYpH PHUHKY, BUIiB TYpU3MYy Ta (JaKTOpPIB IOMHUTY.
[ocunanns: https://academy.nto.ua/tourism-basics

2. «HoctynHicTe y cdepi Typu3My 1 TOCTHHHOCTI»: Kypc PO OpTraHi3aliio iHKIIO3UBHOTO CEpBICY Ta
0e30ap'epHOro 0OCITyTOBYBaHHS MaHAPiBHUKIB.

IMocumanus: https://academy.nto.ua/accessible-tourism

HedopmasnbHa ocBiTa € aabTepHATHBOIO 1HIUBIAyaJIbHOMY 3aBJIaHHIO Ta OLiHIOEThCS y 20 Oanis. IlincymkoBa
OIliHKa 3aJIeKuTh Bija piBHsA nporpecy: 100-80% - 20 6anis, 79-60 % - 15 6anis, 59-40 % - 10 6Gauis, 39- 20 % -
5 Gamis.



