РОЗДІЛ 1
TOURISM. ОСНОВИ ТУРИЗМУ
Завдання до теми 1. Arrivals.
Високий рівень до 5 балів.
1. Опрацюйте професійну лексику за темою “Arrivals”. Для кожного терміна подайте український відповідник і коротке визначення англійською мовою.
	№
	Tourism term
	Переклад українською
	Definition in English

	1
	arrival hall
	
	

	2
	passport control
	
	

	3
	baggage claim
	
	

	4
	customs declaration
	
	

	5
	airport transfer
	
	

	6
	flight number
	
	


Оцінювання: до 1,5 бала.
2. Прочитайте текст. Виконайте завдання на розуміння та переклад.
Organising tourist arrivals requires accurate information and careful coordination. Before a group arrives, a tourism employee should check the flight number, scheduled arrival time, terminal and transfer details. After landing, tourists normally pass through passport control and collect their luggage. International travellers may also have to pass through customs. Delayed or missing baggage can affect the transfer schedule, so the representative should record the necessary details and inform the transport provider. In the arrivals hall, the representative checks the passenger list and directs the tourists to the correct vehicle. Clear written records help tourism organisations avoid mistakes and ensure that arrival services are provided according to the booking information.
a) Визначте основну думку тексту одним реченням англійською мовою.
b) Випишіть із тексту 5 професійних термінів і перекладіть їх українською мовою.
c) Дайте англійською відповіді: What information should be checked before arrival? Why can missing baggage affect the transfer schedule? What does the representative do in the arrivals hall?
d) Перекладіть українською останні два речення тексту.
Оцінювання: до 2 балів.
3. Виконайте письмове професійно орієнтоване завдання.
На основі даних нижче складіть англійською мовою короткий Arrival Information Sheet (6–8 речень), використовуючи щонайменше 6 термінів із теми.
	Arrival detail
	Information

	Flight
	PS 117

	Arrival time
	14:35

	Terminal
	B

	Passengers
	18

	Baggage claim
	Belt 6

	Transfer
	Coach No. 24

	Destination
	Central Hotel

	Note
	One passenger has oversized luggage


У тексті зазначте дані про рейс і прибуття, порядок отримання багажу, трансфер та особливу примітку. Дотримуйтеся правильної професійної лексики й граматичних структур.
Оцінювання: до 1,5 бала. Загальна максимальна оцінка – 5 балів.




