РОЗДІЛ 3
PROFESSIONAL COMMUNICATION IN TOURISM. ПРОФЕСІЙНА КОМУНІКАЦІЯ В ТУРИЗМІ.
Завдання до теми 15. Professional communication.
Середній рівень до 2 балів.
1. Установіть відповідність між професійними термінами за темою “Professional communication” та їх українськими значеннями.
	№
	Professional term
	Літера

	1
	professional communication
	

	2
	business correspondence
	

	3
	formal language
	

	4
	enquiry
	

	5
	confirmation
	

	6
	request
	

	7
	professional vocabulary
	

	8
	written communication
	

	9
	oral communication
	

	10
	presentation
	


Українські значення:
A. запит
B. підтвердження
C. професійна комунікація
D. офіційна мова
E. ділове листування
F. прохання / запит на виконання дії
G. професійна лексика
H. письмова комунікація
I. усна комунікація
J. презентація
Оцінювання: 0,2 бала за кожну правильну відповідність. Максимум – 2 бали.




