IIuTanns g0 3aaiky 3 kKypcy «Ilcuxosnorisa KOHQUIKTY»

[Tonsarts, knacudikaiis Ta GyHKIT KOHPIIKTIB.

Kondmikrosnoris sk iHTerpaTUBHA Tally3b HAYKOBUX 3HAHb MPO KOH(DIIKT.

OO0’ exT, MpeaMET MCUXOJOT1T KOHIIKTY.

B3aeMo03B’s13k1 11CUX0J10T1i KOHMIIKTY 3 TICUXOJIOTTYHUMHM JTUCITUIIIIHAMH.

[TepenymoBu hopmyBaHHS KOH(MIIKTOIOTIYHUX 17€H.

Corionoriuni Teopii KOHQIIKTY.

[IcuxomoriuHi Teopii KOHQIIKTY.

P03BUTOK KOHGTIKTOIOTIYHOT JYMKH B Y KpaiHi.

. CyuacHi nnpo6iemMu KOH(QIIKTOJIOTi B YKpaiHi.

10 [Icuxonorivni CKIaA0B1 CTPYKTYPH KOH(DITIKTY.

11.lunamika KOH(IIIKTIB.

12.06’exT 1 00pa3 KOHDIIKTHOT CUTYaITi.

13.MoxnuBi [ii y4acHUKIB KOH(IIKTY Ta pe3yIbTaTd KOH(IIKTHOI CUTYAIII].

14.Crparerii (cTuiil) TOBEIIHKY B KOH(IIIKTHIN CUTYyaIIii.

15.TakTrKa NOBEIHKY B KOH(MDIIIKTHIN CUTYyaLi.

16.Pe3ynbpTaTi KOH(MIIKTHOI CUTYAITl.

17.YcTaHOBKM OCOOUCTOCTI Ta TUIIN JIIOJEH.

18.TumoBi MOMHUJIKH MIPHU CIIPUIHATTI 1HIITUX JFOACH.

19.0cHOBHI TUTIH Ba)KKKX y CIUIKYBaHHI1 JIFOACH.

20.0co0arBOCTI HEKOHCTPYKTUBHOTO KOH(DITIKTY.

21. Xapakrepuctuka (ha3u eckanailii KOHQIIKTY.

22.BupinieHHst KOHQIIIKTY 32 y4acTiO TPEThOi CTOPOHHU.

23.IIpoTupiuus K AKepesio KOHQIIIKTIB.

24.00’eKTUBHI NPUYMHU BUHUKHEHHS KOH(]IIKTIB.

25.Cy0’eKTHBHI IPUYUHN BUHUKHEHHS KOHQIIKTIB.

26.0praHizaiifHoO-ypaBIiHCHKI ()aKTOpU BUHUKHEHHS KOH(DIIIKTIB.

27.00’exTrBHI (paKTOPH BUHUKHEHHSI KOH(JIIKTIB.

28.00'eKTUBHI YMOBHU PUYUH KOHDIIKTY.

29.Buay ncuxosiorivHONW HECYMICHOCTI.

30.ITcuxonorivHi 1 coriaabHl YUHHUKA KOHMIIKTHOCTI 0COOUCTOCTI.

31.Cy0’eKkTHUBHI XapaKTepOJIOT14HI epEeAyMOBA BUHUKHEHHS KOH(IIIKTIB.

32.0co0ucTicHi  0COOMMBOCTI YYaCHHMKIB KOH(IIKTY, SIKI BH3HAYaIOTh
BUHHUKHEHHS KOH(IIIKTY.

33.IToHATTA, 0COOIUBOCTI, BUIU Ta OCHOBHI MPUYUHU BHYTPIIITHHOOCOOUCTICHUX
KOH(JITIKTIB.

34.YMoBU monepeKeHHs, POpMU MPOSIBY 1 CIOCOOM MOJ0JIaHHA BHYTPIIIHIX
KOH(JITIKTIB.

35.Hacnigku BHYTpIIHBOOCOOMCTICHUX KOH(ITIKTIB.

36.MotuBarliiftHi KOH(IIKTH.

37.Kouumikt HEpeani30BaHOTO Oa)KaHHS.
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38.AnanTaiiftHuil KOHQIIIKT.

39.KoruiTuBHMI KOHDIIKT.

40.PonpoBuid KOH(ITIKT.

41.KoH(paiKT HeaeKBaTHOI CAMOOIIHKH.

42 .MopabHiCHUN KOH(ITIKT.

43.HeBpoTuuHU KOHQIIKT.

44.YMOBU ONIEpeKEHHS BHY TPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOH(ITIKTIB.

45.DopmMH MPOSBY BHYTPIIIHIX KOH(MITIKTIB.

A6.[TpuHIMIH 1 cIOCOOH BUPIIIICHHS] BHY TPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOH(DIIKTIB.

47.Hacniaky BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOH(IIIKTIB.

48.HeratuBHi HaCJiJIKM BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOH(DIIIKTIB, SIKI CTOCYIOThCS
camMoi 0OCOOUCTOCTI.

49.Tlo3uTHBHI HACTIAKY BHYTPIIIHBOOCOOUCTICHUX KOH(ITIKTIB.

50.[ToHATTS, CHiTBHI PUCH, OCOOMHMBOCTI, (hopmu, Kiacudikaiis Ta TPUITHH
MI?)KOCOOUCTICHUX KOH(DIIIKTIB.

51.YupaBniHHsg MI>KOCOOUCTICHUMH KOH(ITIKTAMHU.

52 .MixrpynoBuii KOHQIIKT 1 HOro 0COOIUBOCTI.

53.DyHKI1I{ MIKOCOOUCTICHUX KOH(ITIKTIB.

54.®opmu MIKOCOOUCTICHUX KOH(ITIKTIB.

55.UnHHUKH MI>KOCOOUCTICHUX KOH(DIIKTIB 32 B. JIIHKOIBEHOM.

56.[1IporHo3yBanHss KOH(JIIKTY SIK €Tam YMOpaBIiHHA MI)KOCOOUCTICHUMU
KOH(DJIIKTaMH B OpraHizarii.

57.IlonepemxeHHss KOHQIIIKTY B OpTraHi3aiiii.

58.PeryntoBanHst KOHQUIIKTY Ha MiAMPUEMCTBI.

59.Bupimenss KOH(IIKTY B OpraHizarii.

60.3MiCcT TEXHOJIOT1H BPEryJIIOBaHHS M1KOCOOUCTICHUX KOH(ITIKTIB.

61.YMoBH BHUpILIEHHS MI>KOCOOUCTICHIX KOHQIIKTIB.

62.IToHATTS, 0COOIMBOCTI, MPUYMHHU Ta KiIacu]ikallis CiMeiHHIX KOHQITIKTIB.

63. KoH(ITIKT «40IOBIK — IpY>KUHAY.

64.KoumikTy y B3a€MOBITHOCHHAX 0ATHKIB 1 JITEH.

65.1TonepemxenHHs 1 po3B’A3aHHS CIMEWHUX KOH(DIIKTIB.

66.Knacudikaiiss ciMmeiiHUX KOH(IIIKTIB 32 Cy0’€KTOM KOHQIIKTY.

67.Knacudikaiiss ciMeiiHUX KOH(IIIKTIB 32 JIKEePEIOM KOHPIIKTY.

68.Kimacudikamiss  ciMeHHX KOH(IIKTIB 3a TOBEAIHKOI KOH(IIKTYHOUHX
CTOpIH.

69.Crnioco6u po3B’si3aHHS CIMEHHUX KOH(ITIKTIB.

70.Kpu3oBi iepioiv y po3BUTKY CiM 1.

71.Buau, oCHOBHI JiKepesia 1 MPUYMHU BUHUKHEHHSI KOH(IIIKTIB B OpraHi3amisx
Ta B chepl ynpaBIIiHHS.

72.Hacnigku koH(IIKTIB B OpraHizarii.

73.IlpyHuMnU Ta METOAM MOAOJAHHS KOH(IIKTIB B opraHizamisx Ta y cdepi
yIpaBIiHHS.



74.CoriasibHe HAPY>KEHHS B KOJIGKTUBI.

75.0OpranizaniifHuii KOHQIIKT B KOJIEKTUBI.

76.BupobHNY1 KOH(ITIKTH.

77 .BHYTHIIIHBOTPYTOBI KOH(IIKTH.

78.Tunu MDKTPYTNOBUX KOH(ITIKTIB.

79.1lpuarHN MIXKTPYITOBUX KOH(IIKTIB.

80.TpyaoBuii KOHIIKT.

81.InHoBaII/iHI KOHDIIKTH.

82.Metoau nogonaHHs KOHQIIIKTIB B OpTraHi3aiii.

83..IIporec ympaBmiHHA KOH(IIKTaMU: CyTHICTh, YMOBH 1 3MICT.

84.I1cuxoaiarHOCTUKA 1 MPOTHO3YBAaHHS KOH(IIKTIB.

85.ITonepemxenns 1 mpodigakTHKa KOHITIKTIB.

86.AKTyalIbHICTh MPOBEACHHS TONEepeKEHHS 1 PO IITaKTUKYA KOH(ITIKTIB.

87.TexHomnorist 0e3KOH(IIKTHOTO CIIIKYBaHHS.

88.I1ononanHs KOHQIIKTIB CIIIKYBaHHS.

89.I1cuxonorisi B3a€MOIIOPO3YMIHHS SIK TICUXOJIOTIYHA OCHOBA TMOMEPEIKEHHS
MI?)KOCOOUCTICHUX KOH(DIIIKTIB.

90.[TcuxoorivHi MIISTXU 3HUKEHHS PIBHS KOHMIIKTHOCTI 0COOUCTOCTI.

91.Texnika 3amoOiraHHsi HEraTUBHOTO €QEeKTy CIIJIKyBaHHS - «TEXHIKa
®paHKITiHAY.

92.1TononanHs KOH(IIIKTIB CIIKYBaHHS.

93.KoHikToreH K CXHIBHICTD 10 ecKanailii KOHDIIKTY.

94. Turnu KOH(IIKTHUX 0COOUCTOCTEN.

95.Mlinxonu, ymoBH, daktopu, GopmMu 1 cTparerii 3aBepileHHs Ta BUPIIICHHS
(po3B’si3aHHA) KOH(JIIIKTIB.

96.CTwib MOBEIIHKY YYACHUKIB SIK YMOBA 1 3ac10 BUpIIIEHHS KOHDITIKTY.

97.Ponb KepiBHUKA NP BUPILIEHH] KOHQITIKTY.



